
Πολιτική Ποιότητας Περιβάλλοντος Υγείας & Ασφάλειας στην Εργασία 

Η  Αστική  μη  Κερδοσκοπική  Εταιρία  ΊΑΣΙΣ  από  την  ίδρυσή  της  το  2005  έως  και  σήμερα  λειτουργεί  με  
απώτερο στρατηγικό στόχο τη δημιουργία ενός κόσμου χωρίς διακρίσεις και αδικία. 

Από το 2005 έως σήμερα στο επίκεντρο της Α.μ.Κ.Ε. ΙΑΣΙΣ βρίσκεται ο άνθρωπος. Βασικοί στόχοι του 
φορέα αποτελούν η παροχή ψυχοκοινωνικής στήριξης,  η καταπολέμηση του κοινωνικού αποκλεισμού 
των ευπαθών ομάδων του πληθυσμού, η παροχή ψυχολογικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών, η 
δημιουργία ίσων ευκαιριών και νέων προοπτικών για τις ευπαθείς ομάδες του πληθυσμού, η προαγωγή 
της ψυχικής υγείας, η παροχή ψυχιατρικής φροντίδας στην Κοινότητα με βάση τις αρχές της Κοινωνικής 
Ψυχιατρικής και της Ψυχοκοινωνικής Αποκατάστασης, η παροχή εξειδικευμένων ψυχιατρικών 
υπηρεσιών και ψυχοεκπαιδευτικών παρεμβάσεων στα πρότυπα της Ψυχιατρικής Μεταρρύθμισης και του 
Παγκόσμιου Οργανισμού Υγείας. 

Προς την κατεύθυνση αυτή συνδυάζει βασικές αξίες όπως η αλληλεγγύη,  η συνεργασία,  η υποστήριξη 
και η φροντίδα για να στηρίξει και να εκπαιδεύσει ανθρώπους που το έχουν ανάγκη, ώστε όχι απλά να 
επιβιώσουν, αλλά να αναγεννηθούν! Για το λόγο αυτό η ΊΑΣΙΣ  αποτελεί καθημερινά στέγη, φωνή, 
χαμόγελο, διέξοδο και ίαση για τους ανθρώπους που το έχουν ανάγκη. 

Βασικός σκοπός της είναι η προσφορά θεραπευτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών ψυχοκοινωνικής 
φύσης, καθώς και υπηρεσιών εκπαίδευσης και έρευνας, σε άτομα που το έχουν ανάγκη με συνέπεια και 
συνέχεια. Προκειμένου να πετύχει τους αντικειμενικούς στόχους και σκοπούς της η ΊΑΣΙΣ  εφαρμόζει 
σύστημα διαχείρισης ποιότητας Περιβάλλοντος & Υγείας Ασφάλειας στην εργασία κατά ISO 9001:2015, 
ISO 14001:2015 & ISO 45001:2018. 

Το σύστημα διαχείρισης Ποιότητας, Περιβάλλοντος και Υγείας & Ασφάλειας στην εργασία, μας παρέχει 
τη δομή για μέτρηση και βελτίωση της επιχειρηματικής μας απόδοσης, υποστηρίζοντας την 
επιχειρησιακή μας στρατηγική και σχεδιασμό, διευκολύνοντας την συνεχή βελτίωση και εξασφαλίζοντας 
την εκπλήρωση των απαιτήσεων των  ωφελούμενών μας και όλων των εφαρμόσιμων απαιτήσεων,  
νομικών και κανονιστικών. 

Η Διοίκηση και το προσωπικό δεσμεύονται ώστε: 

• Να εξασφαλίζεται η πλήρης ικανοποίηση των ωφελούμενων σε απαιτήσεις προϊόντων και
υπηρεσιών.

• Να εξασφαλίζεται πως οι απαιτήσεις όλων των ενδιαφερομένων μερών είναι ευκρινώς
αναγνωρισμένες ώστε τα προϊόντα και οι υπηρεσίες παρέχονται με επαγγελματισμό και
συνέπεια.



• Να προωθείται η χρήση διεργασιακής προσέγγισης διακινδύνευσης απειλών και ευκαιριών 
βελτίωσης σε όλες τις δραστηριότητες ώστε να εξασφαλίζεται η συμμόρφωση με τα 
επιδιωκόμενα αποτελέσματα (σε επιχειρησιακούς στόχους και εφαρμοζόμενες κανονιστικές – 
νομοθετικές διατάξεις. 

• Την πρόληψη της ρύπανσης. 
• Την πρόληψη των εργατικών ατυχημάτων και των επαγγελματικών ασθενειών. 
• Να εξασφαλίζεται η επαρκής επιμόρφωση του προσωπικού προς επάρκεια ικανοτήτων, μέσω 

εκπαιδεύσεων, εμπλουτισμό γνώσης και εργασιακής εμπειρίας. 
• Να γίνεται χρήση της απαραίτητης τεχνολογίας και εξοπλισμού προς επίτευξη των βέλτιστων 

πρακτικών εργασιών. 
• Να αναπτύσσεται πάντα σε αρμονική σχέση με τους ωφελούμενους, συνεργάτες και 

συνεργαζόμενους υπεργολάβους. 
• Να συμμετέχει η διοίκηση στην μέτρηση, ανάλυση και βελτίωση της απόδοσης του συστήματος 

διαχείρισης Ποιότητας Περιβάλλοντος και Υγείας & Ασφάλειας στην εργασία, εστιάζοντας σε 
ενέργειες ευκαιριών συνεχούς βελτίωσης. 

• Να σχεδιάζονται και να εγκαθιδρύονται μετρήσιμοι στόχοι βασιζόμενοι στην Πολιτική Ποιότητας, 
Περιβάλλοντος και Υγείας & Ασφάλειας στην εργασία προς ενδελεχή ανάπτυξη της. Αυτοί οι 
στόχοι ανασκοπούνται τακτικά και μετρούνται από την διοίκηση. 


